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 گفتار مترجمينپيش

ترين و مطرحيكي از در حال تبديل شدن به بسيار زيادي مديريت پروژه با شتابهم اكنون 
هاي فعال در انجام ن است و بسياري از سازماندر جهان و ايراو شغلي  ياحرفه هايپرطرفدارترين حوزه

ي از نتايج ثابت شده آن مندبهرهكارگيري دانش مديريت پروژه براي ها در صنايع مختلف در حال بهپروژه
ها مطابق با ها، انجام موفق پروژهكارگيري دانش مديريت پروژه براي سازماننتايج به نيترمهمهستند. 

گيري از استانداردهاي ها است. در اين راستا بهرهرضايت ذينفعان كليدي پروژه اهداف تعريف شده و كسب
يابي يك راهكار مطمئن براي دست ISO 21500: 2012المللي در زمينه مديريت پروژه مانند معتبر بين

 باشد.ها ميهاي متولي انجام پروژهوكار سازمان تر كسبها و توسعه بيشبه موفقيت پروژه

سال تلاش سازمان  5نتيجه  ISO 21500: 2012المللي راهنماي مديريت پروژه ارد بيناستاند
المللي معتبر در حوزه مديريت پروژه ريزي يك استاندارد بين) براي طرحISOجهاني استاندارد سازي (
نمايي راهنفر از سرتاسر دنيا تهيه شده است و  500المللي با مشاركت بيش از است. اين استاندارد بين

در حوزه مديريت پروژه به شمار مي روند را  قبولقابلهاي عمومي، اصول محوري و آنچه كه راهكارهاي 
همسويي آن با راهنماي گستره دانش مديريت  ISO 21500: 2012هاي كند. يكي از ويژگي تشريح مي

) است كه در PMI) موسسه مديريت پروژه آمريكا (PMBOK: Fifth Editionپروژه: ويرايش پنجم (
گروه فرايندي بوده  5گروه موضوعي و  10داراي  ISO 21500: 2012منتشر گرديده است.  2013سال 

هاي زير كاربرد المللي براي سازماناين استاندارد بين كند. ها تشريح ميفرايند را براي مديريت پروژه 39و 
  دارد:

 اي هاي كارفرمايي، پيمانكاري و مشاورهسازمان 

 كنندهاي توسعه اي مختلفي را تعريف ميهاي توليدي و خدماتي كه پروژهنسازما 

 مخابراتي و فناوري اطلاعات و ارتباطاتيافزارنرمهاي هاي فعال در انجام پروژهسازمان ، 

 هاي دفاعي هاي فعال در انجام پروژهسازمان 

 هاي بهداشت و درمان هاي فعال در انجام پروژهسازمان 

 ها در صنايع مختلفهاي فعال در انجام پروژهساير سازمان 
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ات تكنولوژي دانشگاه صنعتي شريف انجام شده است كه موسسه مطالع با همكاري ترجمه اين كتاب
كمال تشكر و قدرداني  زحمات آقايان مهندس ابوالحسن شمسي و عباس ترابيجا دارد در اين خصوص از 

  به عمل آورده شود. 
دانند كه از زحمات شركت اروند سامانه در تهيه اين اثر قدرداني ود لازم ميدر خاتمه مترجمين بر خ

 نهيدر زم يتخصص يهاتيبا هدف فعال) www.ipsai.com( هاروند سامان يمهندس يشركت فننمايند. 
 يو خدمات يصنعت يواحدها ازيرد نو محصول مو يتيريمد يهاستميس يها نامهيثبت و صدور و گواهارائه 

  است. دهيگرد سيتأس يو مل يامنطقه ،يمعتبر و مرتبط جهان يكشور بر اساس استانداردها
 هايدو مرجع صادركننده گواهينامه، بنام يانحصار ندهياروند سامانه؛ نما يمهندس يشركت فن 

INR CERT و  اسپانياGCERTI زاري شركت مجري برگاين د. باش يم رانيدر ا ايتاليتحت اعتبار ا
تخصصي در كليه سطوح مديريتي در داخل و خارج از كشور به  تعالي وسمينارها ، دوره ها و تورهاي 

تا  همچنين همراه ارائه گواهينامه از مراجع صادر كننده گواهينامه هاي آموزشي بين المللي مي باشد.
هاي مديريتي و تأئيديه  گواهينامهاي همسايه در ايران و بعضاً كشوره شركت 1000بيش از براي كنون 

است و هم اكنون مجوز صدور گواهينامه  گرديدهصادر محصول توسط دپارتمان فني شركت اروند سامانه 
 هاني اخذ كرده است.    را همراه با ثبت ج ISO 21500:2012المللي معتبر بين

ها و اشكالات اين نه ساز رفع كاستيگمان ديدگاه ها و نظرات ارزنده خوانندگان گرامي زميبي
كتاب و غناي بيشتر محتواي آن و تاليفات آتي خواهد بود. در اين راستا آدرس پست الكترونيكـي  

  مؤلفين در ذيل آورده شده است: 
 

 
info@atashfaraz.comkeivanloo@pmoclinic.com   Info@hmoftakhari.com 

  تخريحميد رضا مف علي كيوانلو رضا آتش فراز
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  ISO 21500 گفتارپيش
 ISO )the International Organization forسازمان جهاني استاندارد سازي 

Standardization يك مرجع جهاني متشكل از مراجع ملي استاندارد (اعضاي (ISO به شمار (
- صورت مي ISOفني هاي ي اغلب از طريق كميتهالمللنيبآيد. كار آماده سازي استانداردهاي مي

پذيرد. هر عضوي بر حسب علاقه به موضوعي كه يك كميته فني براي آن تشكيل شده است حق 
ي، دولتي و غير دولتي، نيز در المللنيبهاي دارد در آن كميته به ارائه مطالب بپردازد. سازمان

ي المللنيبن همكاري نزديكي با كميسيو ISOنمايند. ، در اين كار مشاركت ميISOهمكاري با 
) در زمينه استاندارد IEC- International Electrotechnical Commissionالكتروتكنيك (

  سازي موضوعات الكترونيكي دارد. 
بصورت  ISO/IECقواعد  2ي در تطابق با قوانين ارائه شده در بخش المللنيباستانداردهاي 
  شوند.پيش نويس تهيه مي

باشد. پيش نويس استانداردهاي      ي ميالمللنيبيه استانداردهاي هاي فني تهوظيفه اصلي كميته
ي فني مورد پذيرش واقع شده باشند براي رأي گيري بين اعضا به هاتهيكمي كه توسط المللنيب

درصد از اعضاي داراي  75ي نيازمند تأييد حداقل المللنيبآيند. انتشار يك استاندارد گردش در مي
  باشد.حق رأي مي

ايد به اين موضوع دقت نمود كه ممكن است اجزايي از اين سند تحت حق امتياز ثبت شده ب
  پذيرد.  حقوق ثبت شده را نمي گونهنيامسئوليت شناسايي بخشي يا تمامي  ISOباشد. 

ISO 21500  توسط كميته پروژهISO/PC 236, Project management  تهيه شده
  است.
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  ISO 21500 مقدمه
ي راهنمايي را در زمينه مفاهيم و فرايندهاي مديريت پروژه كه داراي المللنيباندارد اين است

  كند.ها هستند ارائه ميبر عملكرد پروژه ريتأثاهميت و 
  ها مناسب است عبارتند از:ي براي آنالمللنيبافرادي كه خواندن اين استاندارد 

كه درك  آورديمها فراهم امكان را براي آنمديران ارشد و حاميان پروژه كه اين استاندارد اين  -
كند كه حمايت و ها كمك ميبهتري از اصول و عملكرد مديريت پروژه بدست آورند و به آن

 هاي پروژه به عمل آورند.هاي مديريت پروژه و تيمراهنمايي مناسبي از مديران پروژه، تيم

هاي پروژه، كه اين استاندارد مبناي مهاي مديريت پروژه و اعضاي تيمديران پروژه، اعضاي تيم -
 آورد.با سايرين فراهم مي شانپروژهمشتركي را براي مقايسه استانداردها و عملكردهاي 

توانند از اين استاندارد براي توسعه ي كه ميالمللنيبدهندگان استانداردهاي ملي و توسعه -
نداردها همخوان هستند استفاده استانداردهاي مديريت پروژه كه در سطح مركزي با ساير استا

  كنند.  
 

 
 

 

 

 

 

 

 


