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  مقدمه 
هاي پروژه محور هاي سازمانهاي مختلف پروژه و مديريت آن، يكي از مهمترين دغدغهيكپارچگي بخش

سـازمان پـروژه محـور را در دسـتيابي      ،عدم توجه به اين موضوع يا ناكـامي در تحقـق آن  باشد كه مي
   هاي جدي مواجه خواهد نمود.اثربخش به اهداف كليدي پروژه با چالش

كـارگيري مـديريت   هارتباطات سيستمي ايجاد شده بـين برنامـه پـروژه، ذينفعـان و سـازمان بـا ب ـ      
هـاي پـروژه محـور    ذينفعان و توقعات مديريتي در سازمان هاييكپارچگي سبب برآورده شدن خواسته

   گردد.مي
گيرد كه جوهره تفكر سيستمي ت ميأمديريت يكپارچگي در پروژه از تفكر سيستمي در مديريت نش

يكديگر با  ثيرات متقابل اجزاأآيد و در آن تعامل و تدست ميهب ءاز رهگذر در نظر داشتن كل به جاي جز
  گيرد.ايي مورد ملاحظه قرار ميغ براي نيل به هدف
اي اي از اجزا وظيفـه شود، كه دربردارنده مجموعهعنوان يك سيستم در نظر گرفته مييك پروژه به

اثربخشي هر يك از اجزا، بـه ايـن بسـتگي دارد كـه چگونـه در      ا يكديگر است و به هم پيوسته و مرتبط ب
 عملكـرد ه به خصوصيات تفكـر سيسـتمي منجـر بـه     اي واحد در نظر گرفته شوند. غفلت از توجمجموعه

شود در حل مسائل به جاي علل واقعـي  و موجب مي گرديدهعملكرد ضعيف پروژه  ناقص اجزا و طبيعتاً
سـطحي و مـوقتي    هـاي اي و ماندگار به اصـلاح و بهبود ها و به جاي اصلاح و بهبودهاي ريشهبه معلول

   بسنده شود.
لفين اين اثر ؤحاصل تجربيات و مطالعات مديريت يكپارچه پروژه احي سيستم مپروژه تحقيقي طر

مرجع و مقاله  117ماه با مطالعه  18طراحي مفهومي، تفصيلي و نگارش اين اثر بيش از باشد. مي
  كاربردي در زمينه مديريت پروژه به طول انجاميده است. -پژوهشي

دنبال ارائـه چهـارچوبي   كه به است كاربرديسيستم يك  )IPMS( "سيستم مديريت يكپارچه پروژه"
  باشد.مي هاي پروژه محورسازي يكپارچه فرايندهاي مديريت پروژه در سازمانجهت پياده

هـاي سـه اسـتاندارد    ) و ويژگـي TQM( گيري از رويكرد مديريت كيفيـت فراگيـر  اين سيستم با بهره 
تـا ميـان سـازمان پـروژه      ) در تـلاش اسـت  PRINCE 2و  ISO 10006 ،PMBOK( مطرح مديريت پـروژه 

  نمايد. كرده و حفظ  اي را برقرارهاي آن ارتباط يكپارچهمحور و پروژه
سـازي، نظـارت، كنتـرل،    با هدف يكپارچه را دارد تاتوانمندي اين  "سيستم مديريت يكپارچه پروژه"

در  )،PMOهـا بـا اهـداف تجـاري سـازمان توسـط دفتـر مـديريت پـروژه (         راستايي پروژهحمايت و هم
   هاي پروژه محور توسعه داده شود.سازمان
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   باشد:صورت زير ميمحتواي اين كتاب به
   :فصل اول  

به معرفي مفـاهيم پايـه و عمـومي در مـديريت پـروژه       "چهارچوب مديريت پروژه" در اين فصل با نام
هـا  روژهثر در موفقيـت و شكسـت پ ـ  ؤهمچون چرخه عمر پروژه، سازمان و عوامل محيطي پـروژه و م ـ 

پرداخته شده است. هدف از اين فصل ايجاد نگرشي جامع در خواننده در زمينه مـديريت پـروژه قبـل از    
  باشد. شروع مباحث تخصصي كتاب مي

 :فصل دوم  
بـه معرفـي و بررسـي     "مـروري بـر اسـتانداردهاي مـديريت پـروژه     "فصل دوم ايـن كتـاب بـا نـام     

هـا،  پردازد كه در آن به ويژگـي تاندارد در مديريت پروژه ميعنوان اساي تحتساختارهاي سازمان يافته
   ها و مزاياي هر يك از استانداردهاي مطرح در اين حوزه پرداخته شده است.ها، شباهتتفاوت
 :فصل سوم  

بـه دلايـل طراحـي ايـن سيسـتم و       "پـروژه  سيسـتم مـديريت يكپارچـه   چـارچوب  "اين فصل با نـام  
   پردازد.هاي پروژه محور ميمانكاركردهاي بالقوه آن در ساز

 :فصل چهارم  
ها به معرفي و بررسي ويژگي "پروژه سيستم مديريت يكپارچهمدارك موردنياز "اين مبحث با عنوان 

     و ارائـه نمونـه   در سيستم مـديريت يكپارچـه پـروژه    ها و گزارشات)(برنامه و محتواي مدارك موردنياز
   .زدپرداميهاي لازم ها و فرمتفرم

مدرك اصلي است. كه اين مدارك  5هر پروژه نيازمند تهيه  "سيستم مديريت يكپارچه پروژه" از منظر
بايد با حمايت سازمان پروژه محور و در راستاي تحقق مديريت كيفيت فراگير به صورت يكپارچه تهيه 

  عبارتند از: "سيستم مديريت يكپارچه پروژه"روزآوري گردند. مدارك اصلي و درصورت لزوم به
 برنامه استراتژي پروژه (PSP) :  سندي است كه در آن يك پروژه از بدو تعريف و ارزيابي و

هاي سازماني و انتخاب سيستم اجرايي آن تا تكوين منشور پروژه در آن ديده شده است. اين قابليت
پروژه با  سند ابزاري است كه توسط سازمان پروژه محور براي حصول اطمينان از تطابق اهداف

 گردد. اهداف سازماني تهيه مي

 برنامه كيفيت پروژه (PQP) : ريزي جامع كيفي صورت گرفته براي سندي است كه در آن طرح
د. اين برنامه ماهيتي دوگانه نگردهاي كليدي پروژه تشريح ميها و مسئوليتپروژه به همراه نقش

باشد و سند برنامه استراتژي پروژه همسو ميداشته بدين ترتيب كه از يك سو با اهداف سازماني و 
كننده خط مبناي عملكرد پروژه و معيارهاي كيفي فرايندها و محصول پروژه از سوي ديگر تعيين

 . استنياز تهيه برنامه مديريت پروژه باشد. اين سند پيشمي

 برنامه مديريت پروژه (PMP) :   ي پـروژه  هـاي فرعـي و خطـوط مبنـا    سندي است كـه در آن برنامـه
 د. نگردتشريح مي
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 زارش عملكرد پروژهگ (PPR) : منظور ثبت نتـايج حاصـل از سـنجش عملكـرد     سندي است كه بايد به
 .پروژه  تهيه گردد

 گزارش خاتمه پروژه (PCR) :  هاي پروژه مستند ها و شكستاست كه توسط آن موفقيتسندي
اي پروژه فراهم زينه واقعي و برنامهگردد. اين گزارش يك ثبت كامل از تاريخچه، زمان و همي
آورد. البته ساير پارامترهاي مهم پروژه نيز در اين گزارش مورد بررسي تحليلي قرار داده مي
 شوند.مي

 توان مهمترين قسمت اين اثر محسوب نمود.در حقيقت اين فصل را مي

 :فصل پنجم 

ه با مديريت دانش بوده كـه در آن  نقـش و   فصل پنجم با نام ارتباط ميان سيستم مديريت يكپارچه پروژ
هـاي پـروژه محـور تشـريح گرديـده      جايگاه مديريت دانش در تبديل دانش ضمني به صريح در سازمان

پايگاه دانـش سـازمان پـروژه    نقش سيستم مديريت يكپارچه پروژه در ايجاد و توسعه به است. همچنين 
  پرداخته شده است. محور

 هاو فرم هاستيچك ل :پيوست الف  
سـازي سيسـتم مـديريت يكپارچـه پـروژه      هـايي كـه در پيـاده   هـا و فـرم  ليستدر اين پيوست نمونه چك

  توانند مورد استفاده قرار داده شوند ارائه گرديده است. مي
 نامهواژه :پيوست ب  

 هـاي تخصصـي مـديريت پـروژه، تعريفـي     در اين پيوست به منظور آشنايي بيشـتر خواننـدگان بـا واژه   
  مناسب و مقتضي براي واژگان به كار رفته در متن آورده شده است. 

نژاد در تهيه اين اثر تشكر و قدرداني بـه  حميدرضا مفتخري نايينيمهندس آقاي زحمات در انتها از 
  آيد. عمل مي

 منظور اينكه اين صحبت يكلفين اثر با خوانندگان، بهؤمقدمه جايي است براي صحبت كردن ميان م
لفين در ذيـل آورده  ؤنباشد و خوانندگان نيز امكان اظهارنظر را بيابند آدرس پست الكترونيكـي م ـ  سويه

   شده است:
  

kefayatmand@Modares.ac.ir keivanloo_ali@yahoo.com rezaatashfaraz@yahoo.com 
  فرازرضا آتش علي كيوانلو مسعود كفايتمند

  


